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Uw inspanningen op het gebied van MVO direct inzichtelijk maken?

Verantwoord ondernemen vormt steeds vaker de basis van de visie en waarden van
organisaties. Consumenten, stakeholders en de overheid verwachten van organisaties
zich zij op dit gebied betrokken opstellen. MVO is vandaag de dag geen ‘pre’ meer maar
een ‘must’ voor vooruitstrevende organisaties. Door certificatie maakt u de inspanningen
van uw organisatie inzichtelijk.

Welke stappen dienen te worden ondernomen door organisaties?
De ISO 26000 noemt in hoofdstuk 4 een aantal principes die door organisaties worden gerespecteerd die met MVO zijn gestart. 
Een organisatie:

> is verantwoordelijk voor zijn impact op de hem omringende sociale- en leefomgeving;
> moet transparant zijn met betrekking tot besluitvorming die impact heeft op 

anderen;
> dient zich te allen tijde ethisch te gedragen;
> dient de belangen van stakeholders te onderkennen en te respecteren;
> dient wettelijke bepalingen te respecteren;
> dient voor zijn bedrijfsvoering relevante internationale normen in acht te 

nemen wanneer deze bijdragen tot duurzaam ondernemen en welzijn;
> dient de mensenrechten te kennen en te respecteren.

Organisaties worden aangemoedigd hun wijze van ondernemen in het licht van deze
algemene principes te bezien. Vervolgens zal op basis hiervan een strategie worden gefor-
muleerd voor het starten van het MVO proces. Deze strategie vormt de basis voor:

> het opstellen van korte en lange termijndoelstellingen en te bereiken prestaties
> het vaststellen van geschikte indicatoren voor het meten van de uitwerking van 

deze doelstellingen op de bedrijfsprocessen 
> het opstarten van een proces van continue verbetering

Vervolgens kan het MVO proces gestart worden.

www.dnv.nl/mvo
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Waarom DNV hierbij inschakelen?
DNV heeft de ervaring en kennis die nodig is om organisaties te begeleiden bij het doorlopen van dit proces.
Als certificeerder van managementsystemen heeft DNV de nodige expertise om de MVO prestaties inzichtelijk te maken.

Wat doet DNV?
DNV objectiveert de uitspraken met betrekking tot bepaalde deelaspecten van MVO. Als onafhankelijke derde partij maken wij objectief
inzichtelijk op welke niveau het MVO proces van uw organisatie zich bevindt. Elk niveau wordt met een certificaat bevestigd. Met dit
certificaat kunt u aan stakeholders kenbaar maken in hoeverre uw organisatie maatschappelijk verantwoord onderneemt. 

MVO Prestatieladder logo 
Door middel van het hier afgebeelde logo en de vermelding van het bereikte niveau maakt een organisatie
inzichtelijk dat het door hem gehanteerde MVO systeem beoordeeld is volgens de MVO Prestatieladder.

Kennismaking met MVO Prestatieladder
Indien u meer wilt weten over de MVO Prestatieladder systeemnorm, dan adviseren wij u om de info-
sessies of trainingen te volgen, georganiseerd door DNV Academy. Tijdens de infosessies ontvangt u tevens
de systeemnorm MVO Prestatieladder. 
Infosessies MVO Prestatieladder: tijdens deze sessies introduceren we de MVO Prestatieladder, wat houdt
het in, belangrijke zaken in de norm worden aangestipt en u maakt kort kennis met de trainingen.
Deelname aan deze infosessies is voor DNV relaties kosteloos.
Normkennis ISO 26000: in deze 1-daagse training leert u hoe deze ISO 26000 richtlijn te interpreteren.
Normkennis MVO Prestatieladder: in deze 1-daagse training wordt uitgebreid aandacht besteed aan de interpretatie van de eisen die
gesteld worden in de nieuwe systeemcertificatie norm MVO Prestatieladder. 

DNV & MVO
De MVO Prestatieladder is onderdeel van het DNV MVO-dienstenpakket. Dit dienstenpakket (o.a. training/certificatie/CO2
Prestatieladder etc.) kan u organisatie helpen om maatschappelijke verantwoording af te leggen over door u geleverde prestaties op het
gebied van Maatschappelijk Verantwoord ondernemen. Zie voor alle diensten www.dnv.nl/mvo.

Wat doet DNV aan MVO?
Ook bij DNV staat Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) centraal in onze bedrijfscultuur. Vanuit onze doelstelling om
bescherming te bieden aan leven, eigendom en milieu werken wij samen met klanten aan duurzame producten en systemen. 

Naast deze externe diensten geeft DNV op corporate niveau tevens prioriteit aan de eigen prestaties op het gebied van Verantwoord
Ondernemen. Goed voorbeeld hiervan is het ‘WE do’ project. Dit is een milieuproject waarmee medewerkers van DNV hun persoon-
lijke ecologische voetafdruk beperken - die naar schatting groter of tenminste vergelijkbaar is met de voetafdruk van de activiteiten van
DNV. Lees hier meer over op www.dnv.nl/mvo.

Heeft u nog vragen of wilt u meer informatie?
Michael van Alphen
T: 010-2922735
E: Michael.van.Alphen@dnv.com 
U kunt ook contact opnemen met het DNV kantoor op 010-2922700. 

> De MVO Prestatieladder is in 2010 opgesteld door certificerende instellingen DNV, KIWA en LRQA.
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